Allgemeine Geschaftsbedingungen fir Spielefrau, Martina Hanna, Kiefernwald 3, 96224

Burgkunstadt, E-Mail spielen@spielefrau.de (nachfolgend ,Vermieter®)
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Begriffsbestimmung und Geltungsbereich

Die nachstehenden Geschéaftsbedingungen (nachfolgend AGB) gelten fir alle Vertrdge zwischen
Spielefrau Inh. Martina Hanna, Kiefernwald 3, 96224 Burgkunstadt, Deutschland — nachfolgend
Vermieter genannt — und dem Mieter.

Abweichenden AGB von Mietern wird hiermit ausdrticklich widersprochen. Individualvereinbarungen
zwischen Anbieter und dem Kunden gehen diesen AGB im Bereich der jeweils individuell vereinbarten
Vertragsbedingung vor (vgl. § 305 BGB) und werden sodann durch diese AGB erganzt.

Vertragsgegenstand

Vertragsgegenstand ist die Vermietung von Hupfburgen, Partyzelten und weiterer Partyausstattung
sowie Spielekisten (im Folgenden auch ,Mietsache®) mit den Eigenschaften und Merkmalen der
Produktbeschreibung des Vermieters. Abbildungen dienen der allgemeinen Produktinformation in rein
bildlicher Darstellung. Die tatsachlich zur Verfligung gestellten Produkte kénnen von der bildlichen
Darstellung leicht abweichen. Sie haben jedoch alle Eigenschaften, die die Produktbeschreibung
enthalt.

Vertragsschluss

Mit der Moglichkeit einer mundlichen oder schriftichen Anmeldung bietet der Mieter dem Vermieter
verbindlich den Abschluss eines Mietvertrags an (im Folgenden "Buchung"). Der Vertragsschluss
erfolgt, indem der Mieter das Angebot des Vermieters annimmt. Die Annahme kann innerhalb von 5
Tagen erfolgen; nach Ablauf dieser Zeit ist der Vermieter nicht mehr an sein Angebot gebunden. Die
Annahme erfolgt, indem der Vermieter den Vertragsschluss in Schrift- oder Textform (z.B. per E-Mail)
bestétigt (Auftragsbestatigung) und diese Auftragsbestatigung dem Mieter zugeht.

Der Vermieter wird den Vertragstext nach dem Vertragsschluss speichern. Eine
dariiberhinausgehende Zuganglichmachung des Vertragstexts durch den Vermieter erfolgt nicht. Fir
den Vertragsschluss stehen folgende Sprachen zur Verfligung: Deutsch und Englisch.

Mietzeit

Die Mietzeit wird zwischen den Vertragsparteien individuell vereinbart. Sie beginnt mit Erhalt der
Mietsache durch das Transportunternehmen und schlie3t den vereinbarten Tag der Bereitstellung der
Mietsache am Geschéftssitz des Vermieters bei personlicher Abholung durch den Mieter (Mietbeginn)
und den vereinbarten Tag der Rickgabe der Mietsachen am Geschéftssitz des Vermieters (Mietende)
ein. Das Mietende gilt fiir die Ubergabe durch Mieter an den Vermieter oder mit der Ubergabe an das
jeweilige Transportunternehmen.

Falls der Mieter aus Grunden, die nicht vom Vermieter zu verantworten sind, die vereinbarten
Leistungen ganz oder teilweise nicht in Anspruch nehmen kann, besteht kein Anspruch auf
Ruckerstattung der Miete oder Mietpreisminderung. Der Vermieter ist nicht verpflichtet, die
angebotenen Mietsachen anderweitig zu vermieten.

Mietpreis und Zahlungsbedingungen

Der Mietpreis wird gemalR dem individuell abgesprochenen Angebot festgesetzt. Sobald das
unterschriebene Angebot vorliegt, ist eine Anzahlung in Hohe von 20% des Mietpreises unverzuglich
auf das im Angebot angegebene Konto des Vermieters zu leisten. Der verbleibende Mietpreis muss
spatestens eine Woche vor dem Mietbeginn beglichen werden. Bei kurzfristigen Buchungen, die
weniger als eine Woche vor dem Mietbeginn erfolgen, ist der gesamte Mietpreis sofort zur Zahlung
fallig. Verzichtet der Vermieter auf eine Anzahlung, so ist der komplette Mietpreis bei Ubergabe der
Mietsache in bar bzw. mittels EC-Karte zu begleichen. Die Ubergabe der Mietsache erfolgt erst nach
vollstandiger Bezahlung. Der Mieter ist dafur verantwortlich, den Nachweis der erfolgten Zahlung
vorzulegen. Ohne vollstandige Bezahlung besteht kein Anspruch auf die Ubergabe der Mietsachen.

Falls Zahlungen nicht fristgerecht erfolgen, behalt sich der Vermieter das Recht vor, nach schriftlicher
Mahnung mit Fristsetzung vom Vertrag zurlickzutreten, wenn die Zahlung innerhalb der Frist nicht
erfolgt. In einem solchen Fall sind dem Vermieter die Rucktritts- und Ausfallkosten gemaf Punkt 8 der
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Geschéftsbedingungen zuziiglich aller durch den Verzug entstandenen Schaden durch den Mieter zu
erstatten. Eine Minderung des Mietpreises ist ausgeschlossen, wenn die Mietsache vorzeitig
zuriickgegeben wird.

Kaution

Der Mieter hat vor Annahme der Mietsache eine Kaution in Héhe von 50 bis 100 EUR (je nach Art der
Mietsache) zu hinterlegen. Die Hinterlegung kann per Uberweisung auf das im Angebot angegebene
Konto des Vermieters erfolgen. Die Kaution dient der Absicherung von Schaden an der Mietsache und
dessen Ausstattung und wird bei ordnungsgemaller Rickgabe der Mietsache unverziglich erstattet.
Wir empfehlen ausdricklich den Abschluss einer Haftpflichtversicherung, durch die die vorbenannten
Schaden abgedeckt sind.

Die Rickerstattung der Kaution bzw. des Restbetrages erfolgt nach Prifung des zuriickgegebenen
Mietsache auf mdgliche Schaden durch den Vermieter innerhalb von 7 Tagen. Die Rickzahlung erfolgt
auf dem gleichen Bezahlweg. Bei Barzahlung wird das Guthaben auf ein vom Mieter angegebenes
Konto Uberwiesen.

Ist ein eventuell verursachter Schaden hoher als die Kautionssumme so behélt der Vermieter die
Kaution ein und der Mieter hat den Differenzbetrag bis zur Schadenssumme innerhalb von 7 Tagen
an den Vermieter zu entrichten.

Widerrufsrecht fur Verbraucher

Verbrauchern steht bei auf3erhalb von Geschéaftsraumen geschlossenen Vertrdgen und bei
Fernabsatzvertragen grundsétzlich ein Widerrufsrecht zu. Verbraucher ist jede nattirliche Person, die
ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliel3t, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbststandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdénnen.

Bei Vertragen zur Erbringung von Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetatigungen, wenn
der Vertrag fur die Erbringung einen spezifischen Termin oder Zeitraum vorsieht, besteht nach § 312¢g
Absatz 2 Nr. 9 BGB kein gesetzliches Widerrufsrecht.

Rucktritt, Kiindigung

Der Mieter hat die Mdoglichkeit, jederzeit durch eine schriftliche Erklarung vom Mietvertrag
zuriickzutreten. Der Rucktritt wird wirksam, sobald die Erklarung beim Vermieter eingegangen ist. Im
Falle eines Ricktritts durch den Mieter oder eines Ruicktritts seitens des Vermieters aufgrund eines
Zahlungsverzugs des Mieters gemal Ziffer 5 der Geschaftsbedingungen, hat der Vermieter Anspruch
auf angemessenen Ersatz in Form von Ausfall- und Ruicktrittskosten. Diese Kosten staffeln sich wie
folgt:

a) Bei Rucktritt bis 14 Tage vor Mietbeginn: 10 % des Mietpreises

b) Bei Ricktritt innerhalb von 13 bis 8 Tagen vor Mietbeginn: 50 % des Mietpreises

c) Bei Rucktritt innerhalb von 7 Tagen vor Mietbeginn: 80 % des Mietpreises.

Der Nachweis und die Geltendmachung eines hoheren oder niedrigeren Schadens durch den
Vermieter bleiben davon unberiihrt. Ebenso ist es dem Mieter gestattet, einen geringeren Schaden
des Vermieters nachzuweisen.

Benutzungsbestimmungen fir Hipfburgen und Eventmodule/ Pflichten des Kunden

Ist Anlieferung, Abholung, Aufbau oder Abbau durch den Anbieter vereinbart, so gewahrleistet der
Mieter eine ungehinderte Zufahrt zum Aufstell- bzw. Ablageort.

Wahrend des Betriebs der Hupfburg / des Eventmoduls muss stets eine geeignete, volljahrige
Aufsichtsperson anwesend sein. Der Mieter ist dafur verantwortlich die Betreuer zur Verfigung zu
stellen.

Wenn die Hipfburg / das Eventmodul unbeaufsichtigt ist, muss das Geblase ausgeschalten und die
Luft aus der Hupfburg abgelassen werden.

Der Kunde muss alle Aufsichtspersonen mit der Funktionsweise und den Sicherheitshinweisen
vertraut machen.

Benutzer dirfen auf der Hupfburg / im Eventmodul keine scharfen Gegenstande mit sich fuhren.
Benutzer dirfen eine bestimmte Grof3e nicht tberschreiten, die Angaben auf der Hiupfburg / dem
Eventmodul sind zu beachten.

Benutzer missen mindestens 4 Jahre alt sein.
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Benutzer missen die Hupfburg / das Eventmodul auf beherrschte und sichere Art und Weise betreten.
Benutzer missen (falls méglich) ihre Brille absetzen, es dirfen keine Schuhe getragen werden.

Auf der Hupfburg / im Eventmodul darf weder gegessen noch getrunken werden.

Der Eingang darf nicht blockiert werden.

Benutzer dirfen sich nicht an die Wéande der Hipfburg / des Eventmoduls hangen oder daran
hochklettern.

Saltos und sonstiges grobes / wildes Spielverhalten sind nicht erlaubt.

Ab einer Windstarke von 5 Bft darf die Hupfburg / das Eventmodul nicht mehr benutzt werden und die
Luft muss abgelassen werden.

Benutzer mussen die Hiupfburg / das Eventmodul sofort verlassen, wenn diese Druck verliert.

Es muss ein Stromanschluss mit Fehlerschutzeinrichtung zum Anschluss des Geblases zur Verfligung
gestellt werden.

Es muss ausreichend freier Raum um die Hupfburg / das Eventmodul herum vorhanden sein (3,50
Meter nach vorne und 2 Meter zu den anderen Seiten).

Der Untergrund muss weich sein (Gras, Erde oder Sand). Verunreinigungen oder scharfe
Gegenstande missen entfernt werden.

Der Untergrund darf ein Gefélle von max. 5% aufweisen.

Der Standort muss frei von geféahrlichen &auf3eren Einflussen sein (vorbeifahrender Verkehr,
Uberspannende Stromleitungen etc.).

Die Hupfburg / das Eventmodul darf nicht auf Wasser und nicht mit Wasser verwendet werden.

Bei Regen muss das Geblase der Hupfburg / des Eventmoduls abgeschaltet werden. Die Hupfburg /
das Eventmodul und das Geblase sind abzudecken bzw. anderweitig vor Regen zu schitzen.

Die Hupfburg / das Eventmodul darf nicht im feuchten oder nassen Zustand zusammengelegt werden,
um Schimmelbildung zu vermeiden.

Die Hupfburg / das Eventmodul ist mit den mitgelieferten Heringen in einem Winkel vom 15 Grad durch
die Befestigungspunkte im Boden zu verankern. Die Heringe dirfen nicht mehr als 25mm aus dem
Boden herausragen. Sind Heringe nicht verwendbar, so sind alternative Verankerungspunkte
(Kapazitat jeweils 160kg) zu nutzen). Ist Anlieferung, Abholung, Aufbau oder Abbau durch den
Anbieter vereinbart, so gewéahrleistet eine ungehinderte Zufahrt zum Aufstellort.

Erfolgt die Riickgabe nicht im sauberen oder trocknen Zustand, so werden die Reinigungs- bzw.
Trocknungskosten dem Kunden gesondert in Rechnung gestellt. Pro Reinigungsstunde werden 39
Euro inklusive der zu dem Zeitpunkt gultigen Mehrwertsteuer berechnet. Dem Kunden steht es frei,
den Nachweis zu erbringen, dass eine Reinigung nicht oder nicht in dem geltend gemachten Umfang
erforderlich war.

Benutzungsbestimmungen fir Partyzelte / Pflichten des Kunden
Alle Planen miussen mindestens 24 Stunden vor dem Aufbau bei Raumtemperatur gelagert werden,
um Bruchstellen zu vermeiden.
Beim Einsatz geeigneter Heizgerate ist ein Abstand von mindestens 1,2 Metern zu jeglichem
Planenmaterial einzuhalten.
Auf keinen Fall durfen offenes Feuer und Heizgerate mit offener Flamme im Zelt verwendet werden.
Der Aufbauer des Zeltes ist verantwortlich fir die angemessene Sicherung. Die Verankerung muss
regelmafig gepruft werden, um stets die Sicherheit des Zeltes zu gewahrleisten, Schaden am Zelt
vorzubeugen und Dritte zu schiitzen.
Beim Aufbau des Zeltes ist festes Schuhwerk zu tragen, da das Metall scharfe Kanten haben kann.
Bei Schneefall muss unbedingt darauf geachtet werden, dass der Schnee regelmafig und zeitnah von
der Dachplane entfernt wird. Gleiches gilt nach starken Regenfallen oder bei Belastung durch andere
Gegenstande.
Kleinteile missen fir Kinder unzuganglich aufbewahrt werden, Kinder kénnen diese verschlucken.
Kinder miussen wahrend des Aufbaus ferngehalten werden.
Das Zelt muss auf einer ebenen, sicheren und windgeschitzten Flache aufgestellt werden. Um
Beschadigungen zu vermeiden, muss genug Abstand zu spitzen Gegenstanden, Baumen, Gebauden
usw. eingehalten werden.
Das Zelt darf nicht in der Nahe von offenen Feuerstellen aufgestellt werden.

10.10 Den einzelnen Schritten der Aufbauanleitung muss Folge geleistet werden.
10.11 Das mitgelieferte Befestigungsmaterial muss zur Sicherung des Zeltes genutzt werden.
10.12 Es durfen keine aggressiven Reinigungsmittel benutzt werden. Das Zelt kann mit einer milden Lauge,

lauwarmem Wasser und einem feuchten Schwamm gereinigt werden.



10.13 Das Zelt darf nicht im feuchten oder nassen Zustand zusammengelegt werden, um Schimmelbildung

Zu vermeiden.

10.14 Bei Sturm bzw. Unterwetterwarnungen muss das Zelt abgebaut werden.
10.15 Ist Anlieferung, Abholung, Aufbau oder Abbau durch den Anbieter vereinbart, so gewahrleistet der

Mieter eine ungehinderte Zufahrt zum Aufstell- bzw. Ablageort.

10.16 Erfolgt die Riuckgabe nicht im sauberen oder trocknen Zustand, so werden die Reinigungs- bzw.
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Trocknungskosten dem Kunden gesondert in Rechnung gestellt. Pro Reinigungsstunde werden 39
Euro inklusive der zu dem Zeitpunkt gultigen Mehrwertsteuer berechnet. Dem Kunden steht es frei,
den Nachweis zu erbringen, dass eine Reinigung nicht oder nicht in dem geltend gemachten Umfang
erforderlich war.

Gewahrleistung
Es gelten die gesetzlichen Gewé&hrleistungsvorschriften.

Haftung

Der Vermieter haftet unbeschrankt:

o fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer
vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung des Vermieters oder einer vorsétzlichen oder
fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfullungsgehilfen des
Vermieters beruhen;

e filir Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Vermieters
oder auf einer vorsétzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters
oder Erfullungsgehilfen des Vermieters beruhen.

e aufgrund eines Garantieversprechens, soweit diesbeziglich eine andere Regelung getroffen
wurde;

e aufgrund zwingender Haftung (z.B. nach dem Produkthaftungsgesetz)

Wenn der Vermieter fahrlassig eine wesentliche Vertragspflicht verletzt, ist dessen Haftung auf den

vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden beschrankt, sofern nicht gemaf vorstehendem Absatz

unbeschréankt gehaftet wird. Als wesentliche Vertragspflichten gelten alle Pflichten, Wesentliche

Vertragspflichten sind Pflichten, die der Vertrag dem Vermieter nach seinem Inhalt zur Erreichung des

Vertragszwecks auferlegt, deren Erfillung die ordnungsgemale Durchfilhrung des Vertrags

Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelméalig vertrauen darf.

Im Ubrigen ist eine Haftung des Vermieters sowie die Haftung seiner Erfullungsgehilfen und

gesetzlichen Vertreter ausgeschlossen.

Haftung des Mieters

Der Mieter tragt die Verantwortung fur den Verlust oder die Beschadigung der ihm Uberlassenen
Mietsache, einschlie3lich der Ausristung, wenn er diese schuldhaft verursacht oder aus anderen
Griinden zu verantworten hat, oder wenn der Schaden ihm zuzurechnen ist.

Falls durch einen vom Mieter verursachten Schaden ein Leistungsausfall gegenliber einem anderen
Kunden des Vermieters entsteht, ist der Mieter in vollem Umfang fiir diesen Leistungsausfall haftbar.
Weitergehende Schadensersatzanspriiche des Vermieters bleiben davon unbertihrt.

Der Mieter hat die Einhaltung der Benutzungs- und Sicherheitsbestimmungen fir die Aufstellung und
den Betrieb der Mietsache zu gewahrleisten.

Der Mieter hat alle fur den Betrieb des Mietgegenstandes geltenden gesetzlichen Vorschriften und
behordlichen Auflagen zu beachten sowie ggf. erforderliche Erlaubnisse auf eigene Kosten
einzuholen.

Der Mieter hat die Mietsache pfleglich zu behandeln und vor Witterung, Diebstahl, Verschmutzung und
unsachgemalier Behandlung zu schiitzen.

Méangelanzeige

Vor Inbetriebnahme der Mietsache ist der Mieter verpflichtet, den Zustand der Mietsache und der
Ausriistung zu uberprifen und etwaige Mangel unverziglich dem Vermieter zu melden.

Des Weiteren ist der Mieter dazu verpflichtet, jegliche Mangel und entstandene Schaden — auch wenn
diese nicht vom Mieter verursacht wurden — umgehend dem Vermieter zu melden. Sollte der Mieter
diese Méangelanzeigen schuldhaft unterlassen, haftet er gegenuber dem Vermieter fur entstandene
Schéden und ist zur Schadensersatzleistung verpflichtet.



15. Datenschutz

Der Vermieter behandelt die personenbezogenen Daten seiner Mieter vertraulich und im Einklang mit
den gesetzlichen Datenschutzvorschriften. Naheres entnehmen Sie der Datenschutzerklarung des
Anbieters.

16. Schlussbestimmungen

16.1 Anwendbar ist das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts,
soweit diese Rechtswahl nicht dazu fiihrt, dass ein Verbraucher mit gewdhnlichem Aufenthalt in der
EU hierdurch zwingenden gesetzlichen Bestimmungen des Rechts seines Aufenthaltsstaates
entzogen wird.

16.2 Ist der Mieter Kaufmann, juristische Person des o6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen, ist das Gericht am Sitz des Anbieters zustandig, sofern nicht fir die Streitigkeit ein
ausschlieBlicher Gerichtsstand begriindet ist. Dies gilt auch, wenn der Kunde keinen Wohnsitz
innerhalb der Europaischen Union hat. Der Sitz unseres Unternehmens ist der Uberschrift dieser AGB
zu entnehmen.

16.3 Soweit eine Bestimmung dieses Vertrages ungultig oder undurchsetzbar ist oder wird, bleiben die
Ubrigen Bestimmungen dieses Vertrages hiervon unberihrt.

17. Informationen zur Online-Streitbeilegung / Verbraucherschlichtung
Die EU-Kommission stellt im Internet unter folgendem Link eine Plattform zur Online-Streitbeilegung
bereit: https://ec.europa.eu/consumers/odr.
Diese Plattform dient als Anlaufstelle zur aufRergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten aus Online-
Kauf- oder Dienstleistungsvertragen, an denen ein Verbraucher beteiligt ist.
Der Vermieter ist weder bereit noch verpflichtet an einem Verbraucherstreitschlichtungsverfahren nach
dem VSBG teilzunehmen.
Unsere E-Mail-Adresse entnehmen Sie der Uberschrift dieser AGB.

Stand: Januar 2024
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